Материалы исследования, проведенного в связи с фактами массового вандализма, осквернением мест захоронений на территории города Новочеркасска? 2007 год
Введение. 
В местном сообществе происходят скрытые процессы, следствием которых стали факты массового вандализма, осквернения мест захоронений, при этом неизвестно, кто стоит за этим явлением, кто конкретно это делает, что является мотивом разрушителей и что с этим делать? Возможно, это следствие деградации общества, возможно, вызов или протест одной из социальных групп (например, молодежи), возможно, этому способствует деятельность сект агрессивного толка. Мы также не исключаем, что данное явление - следствие разрушения базовых ценностей, связанных с памятью, с культурой захоронений, отношением к смерти в местном сообществе. 

Почему мы решили проводить исследование?
Факты массового вандализма и осквернения могил имеющие место на кладбищах города – местах, веками табуированных в нашей культуре, могут коснуться почти каждого, кто имеет захороненных близких или друзей. Это, во-первых. А во-вторых, мы не знаем, во что это явление может вылиться завтра, в какое действие может перерасти. Мы не исключаем, что завтра оно может выплеснуться на улицы города, в виде погромов и насилия. Если оказалось, что такое может случиться с могилами умерших, нельзя исключить вероятность того что, возможно, завтра это коснется живых. Вчера было страшно встретиться с группой подростков на улицах города, сегодня - разрушенные могилы, что завтра??? 

Цель исследования
Выявить причины массового осквернения мест захоронений и мотивы разрушителей, через прояснение уровня информированности населения о явлении, отношения к нему и точек зрения на причины его распространения, а также сбор предложений по предотвращению его распространения. 

Какая информация нам была необходима?
Информация о социальных группах, которые могут иметь непосредственное отношение к этому явлению. 
Кто они? 
Почему они это делают? 
Что нужно предпринять, чтобы прекратить распространение данного явления? 

Часть исследования по проблеме вандализма, осквернения мест захоронений была построена на устных свидетельствах, полученных в ходе фокус-групп. К участию в фокус-группах приглашались горожане, представляющие различные социальные группы и жители микрорайонов, прилегающих к местам захоронений. 
Метод фокус-групп использовался для изучения ситуации и последующего принятия решений. 
Всего было проведено 8 (восемь) фокус-групп и два интервью с жителями микрорайонов, прилегающих к местам захоронений (кладбищам): 

· 1 (одна) фокус-группа с подростками 13-15 лет; 

· 2 (две) фокус-группы с учащимися техникумов и колледжей города; 

· 1 (одна) фокус-группа со студентами вузов города; 

· 1 (одна) фокус-группа с лидерами общественных организаций; 

· 1 (одна) фокус-группа с представителями реестрового казачества; 

· 1 (одна) фокус-группа с работниками правоохранительных структур города (милиции); 

· 1 (одна) фокус-группа с представителями органов местного самоуправления. 

Всего в данном исследовании приняли участие 80 (восемьдесят) человек, из них: 43 (сорок три) мужчины и 37 (тридцать семь) женщин. 

При принятии решения о приглашении конкретных людей к работе в фокус-группах мы исходили из цели исследования. Состав каждой из фокус-групп характеризовался однородностью - либо по роду занятий, либо по возрасту, но с достаточными различиями, что позволяло выявлять полярные мнения. 

Для ведения фокус-групп был разработан примерный план (сценарий), в котором заранее детально не определялись все элементы процессов или явлений, подлежащих изучению. Сценарий позволял по ходу обсуждения более глубоко проникнуть в систему связей и отношений, факторов и причин, нередко скрытых от непосредственного наблюдения, включал пять блоков вопросов, предлагаемых для обсуждения. По ходу проведения фокус-группы первоначальный план корректировался, вопросы в блоке задавались не в строгом порядке. 

Примерный план (сценарий) проведения фокус-групп с жителями города Новочеркасска 
Блок 1.
1. Информация о проблеме, по поводу которой проводится исследование.
2. Представление участников, знакомство.
Блок 2. 
3. Что Вы знаете о местных традициях посещения мест захоронения?
4. Что для Вас – места захоронения? Расскажите о Ваших семейных традициях посещения мест захоронения и ухода за могилами близких?
Блок 3. 
5. Когда Вы в последний раз приходили на кладбища или к местам захоронений? 
6. Было ли что-то, что привлекло Ваше внимание? 
7. Что это было? 
8. Как Вы это восприняли?
Блок 4.
9. Что Вы знаете о фактах вандализма, слышали ли Вы об этом явлении раньше, сталкивались ли с этим явлением? 
10.Имеет ли это явление, по вашему мнению, место в нашем городе, регионе?
11. Затронуло ли это явление Вас лично, Ваших близких? 
12. Если да, то, что Вы почувствовали, увидев разрушения, или как Вы думаете, какова могла быть Ваша реакция?
13. Как Вы считаете, кто мог совершить данное действие? 
14. Что могло стать мотивом этих действий? 
15. Что двигало этими людьми, и что они хотели этим сказать (передать)?
16. Что позволяет таким явлениям происходить в нашем обществе? 
17. Можно ли это исправить?
Блок 5. 
18. Если бы Вам представилась возможность дать совет лицам, принимающим решения по данной проблеме, что бы Вы сказали?
19.Мы предлагаем разработать программу по предотвращению распространения вандализма, и просим Вас помочь нам в этом. 
20. Что, по вашему мнению, нужно сделать?
21. С чего начать? 
22. Кого необходимо привлечь к данной работе? 
23. Кто или что может помочь?
24. Кто или что будет мешать? 

Анализ материалов фокус-групп. 
Предложенная к обсуждению тема вызвала огромный интерес участников исследования и их личную заинтересованность. Вместе с тем некоторые вопросы вызывали смешанные чувства и реакцию. В некоторых группах воспоминания вызывали слезы. Часть участников исследования из числа учащихся техникумов отказывались говорить, чего, кстати, не наблюдалось ни в одной из других групп. Участники самой младшей группы, подростки 13-15 лет, высказали слова благодарности за то, что с ними говорили как со взрослыми на столь серьезную тему. Практически, для всех участников исследования, тема, вынесенная на обсуждение, была неожиданна, но чрезвычайно актуальна. 

1. Местные традиции посещения мест захоронений. Обсуждая тему посещения мест захоронений и связанных с этим традиций, участники фокус-групп называли целый ряд традиций, которые можно классифицировать следующим образом: 

А) Посещение в дни определенных православных и светских праздников (Пасха, Красная горка, Родительская суббота, день Победы-9 мая)
«В моей семье тоже принято каждую весну приводить в порядок могилки наших родственников. Мы ходим на кладбище на Пасху, а моя бабушка – на Красную горку» (юноша,20 лет).
«И на Родительскую субботу» (мужчина, 50 лет).
«Бывает на 9 мая по желанию» (женщина, 48 лет) 

Б) Посещение в дни поминовения конкретного человека (день рождения, день кончины, 9 дней со дня кончины, 40 дней со дня кончины) «Традиционные. Умер – похоронили и помянули, 9 и 40 дней – помянули, пришли на Пасху – помянули» (мужчина, 55 лет) 

В) Уход за местом захоронения (могилой): высаживание цветов, кустарников, деревьев, уборка, покраска, посыпание песком и т.д. «Мы так же ходим, убираем там. По праздникам конфеты носим. Если этот человек курил, оставляем там сигареты» (юноша, 17 лет). 

Г) Украшение места захоронения (могилы) цветами, искусственными либо живыми, ритуальными венками. «Также на память приносим цветы» (девушка, 20 лет). 

Д) Поминовение усопшего рядом с могилой процедурой приема пищи и раскладывание на месте захоронения (могиле) продуктов питания, напитков, в том числе, и спиртных, сигарет, игрушек, в соответствии с возрастом захороненного человека.
«Приходят, приносят туда продукты, алкогольные и безалкогольные напитки, цветы, убирают, травку дергают, ухаживают, общаются» (мужчина, 43 года) 

Упоминали участники дискуссии и старую традицию ухаживать за могилами тех, к кому уже некому приходить.
«Традиционным в нашей местности считается ухаживать за могилами тех, чьи родственники уже не живут» (женщина, 70 лет). 

Оживленную дискуссию и, в основном, негативное отношение участников исследования вызывала традиция массового посещения мест захоронений (кладбищ) на Пасху, практически во всех группах независимо от социальной принадлежности, возраста, пола и жизненного опыта.
«Это приобретенные традиции. Не очень хорошие, но вошедшие в наши традиции» (женщина, 50 лет).
«У нас эта традиция - ходить на кладбище на Пасху - появилась в советское время. Раньше так не было. К сожалению, сейчас всё это приобретает очень нехорошие формы. В пьянки перерастает, в загрязнение кладбищенской территории» (мужчина, 31год). «Возмущена тем, что делается на кладбище на Пасху. Бывает, сидят, выпивают. Ладно, это допустимо. Но когда начинают петь песни и идешь, а там валяются готовые дрова, это возмущает» (женщина, 55 лет). «Первый год мы поехали на Пасху. Мы думали параметрами живущих: у всех могил будут, а у нашей нет. Это был печальный опыт. После этого мы никогда на Пасху туда не ездим. Потому, что возвращение назад – это было нечто. И мат, и мордобой» (женщина,50 лет) «Зачастую люди ходят на кладбище в день Пасхи, хотя это вопрос спорный. Есть мнение, что на Пасху на кладбища нельзя ходить, есть также и другие мнения» (девушка,20 лет). «Но в связи с русским менталитетом, что мне не нравится на кладбищах - очень многие употребляют спиртные напитки. И уже получается не поминовение, а обычная пьянка, повод напиться, а будет это Пасха или другой день – не важно» (девушка, 20 лет). «На праздники я не считаю, что нужно идти на кладбище, потому что существует традиция выпить спиртного. Причем, достаточно много. Я считаю, что это оскорбляет память усопших» (девушка, 20 лет). 

Участники фокус-групп сообщили о том, что настоящие традиции казачьей столицы были утрачены в связи с миграцией населения, а также о том, что правом называться новочеркасцем может пользоваться не каждый житель города.
«Оградки почти не ставили на кладбищах, зачем, от кого было городиться? Даже место выбиралось так: собирались старые казаки и решали, где будем делать кладбище. Например, старое кладбище уже закончилось. Ухаживали все: если к соседней могиле не пришли, то ее все равно уберут» (мужчина,50)
«У нас в Новочеркасске очень много пришлого населения. В 40-е, в 60-е годы очень многие приезжали со всей России. Это не их, не их память, не их предки, это не их казачьи атаманы» (мужчина,65 лет) 
«Человек может себя считать земляком новочеркассцев только тогда, когда кто-то из его родных будет похоронен здесь в Новочеркасске» (женщина, 70 лет). 

Участниками исследования высказывались пожелания и необходимость возрождения традиций посещения церкви, с целью поминовения усопших.
«Хотелось бы, конечно, чтобы люди при походе на кладбище ещё и храм посещали. Потому что приходят на могилку – что там? Практически, ничего. А о душе помолиться нужно. Это важно, нравственный аспект в этом есть. Зачем вы приходили на кладбище, к кому, для чего? Вспомнить усопшего? Помолиться о его душе и попросить о прощении его грехов? Или, может быть, выпить-закусить? Иногда ведь там и музыка, и ссоры» (мужчина, 31 год).
«Конечно, надо ходить убирать, это память, это традиция из века в век. Мне кажется, лучше сходить в церковь, поставить свечку» (женщина, около 30 лет). 

Некоторые участники высказывали предположение о том, что частота посещения мест захоронений (кладбищ) зависит от степени родства с умершими. Для многих традиция посещения могил умерших продолжает оставаться встречей с дорогими, близкими людьми, а также дань уважения и памяти.
«Для меня места захоронения моих родственников означают воспоминания о тех, кого я помню, уважение тех, кого я знал, о ком слышал, это часть жизни моей. А особенности нашей семьи - посещение и оказание уважения одинаково всем, начиная с прабабушки. И всем мы оказываем одинаковое уважение, не разграничиваем» (мужчина, 30 лет).
«Человек посещает в зависимости от родства. Я думаю могилы бабушек, дедушек посещаются гораздо реже. Могилы близких людей, ушедших в мир иной, они, наверное, посещаются чаще. Это я говорю по своему жизненному опыту. Я из-за работы посещаю реже, а родители посещают практически каждую неделю» (мужчина, более 35 лет). 
«Я считаю, что больше, чаще посещается кладбище родителями, у кого умер ребенок в семье» (мужчина, более 35 лет). 

И в группах старших по возрасту, и в молодежных группах упоминалось о традиции запрета брать что-либо с могил, выносить за пределы кладбища.
«С кладбища грех уносить, чтобы то ни было, срывать цветочки. Не говоря о том, чтобы взять крест и вынести или срезать звезду и вынести. В те времена эти святые традиции передавались. Я не могу на кладбище взять цветок и вынести, посадить у себя под домом» (женщина, 70 лет).
«Нельзя брать то, что растет на кладбище, а, тем более, есть» (девушка, 20 лет). 

Наибольшее число традиционных запретов было названо участниками молодежных фокус-групп. 
«Не принято ходить по могилам, для того, чтобы не беспокоить тех, кто уже отошел в мир иной. Также на кладбище не принято громко разговаривать, кричать, бегать» (мужчина, 22 года). 
Практически, в каждой из молодежных групп были высказывания о неприятных ощущениях при посещении мест захоронений (кладбищ), о нежелании посещать их без особой для этого причины.
«Я не люблю кладбища и никогда стараюсь на похороны не ходить. Избегаю этих мест. Не нравится мне, когда людей хоронят в землю» (мужчина,27 лет).
«Я не хожу на кладбище в праздничный день, так как не считаю нужным. Я посещаю кладбище, хожу на могилку по необходимости, когда нужно что-то подкрасить, привести в порядок. А в праздник я на кладбище не хожу. Принципиально» (юноша, 20 лет).
«Я думаю про кладбища, про посещение кладбища так - это, в принципе, достаточно неприятное место, где похоронены мертвые, люди и лишний раз, без необходимости, не стоит туда ходить. Вспомнить человека можно в любой момент и в любом месте и посещение кладбищ для этого не является обязательным» (девушка, 20 лет).

Анализ материалов подростковой фокус-группы выявил некоторые особенности в отношении к местам захоронений у данной категории новочеркассцев. Тринадцатилетние подростки высказали две противоположные точки зрения. 

Во-первых, они рассказывали о том, что на кладбище им бывать неприятно, особенно, когда посещение связано с похоронами близких родственников. 

Во-вторых, о том, что существуют группы подростков, которым нравится бывать на кладбище, и что они часто бывают там, поскольку это, практически, единственное место, где можно общаться без присутствия взрослых. Они заходят за какую-нибудь оградку, где есть лавочки, сидят там и общаются. Такие группы есть как в городе, так и в поселках, в частности, на поселке Донском. В основном, это подростки 12-15 лет. 

2. Изменения, произошедшие в местах захоронений, на кладбищах города за последние годы.
Задавая участникам фокус-групп вопрос о последнем посещении ими мест захоронений (кладбищ), исследовательская команда надеялась получить информацию о тех изменениях, которые произошли там и, соответственно, не остались незамеченными жителями города. 
Часть обсуждения затронула проблему исторического значения старого городского кладбища и индивидуальных захоронений известных людей, прославивших, как казачий край и казачество, так и Россию. 
«Опись или восстановление тех старых могил, которые заброшены, причем, это не рядовые были люди, это были достаточно значимые люди для Дона. Сейчас ходит много слухов, есть даже документальное подтверждение, что эти могилы разворовываются, используется мрамор, который на этих памятниках… Хотя многие могилы считаются уже культурными памятниками, но они не переписаны, на них не сделано ни- какого реестра. Неизвестно, где, какие могилы. Даже нет попыток вести все это на государственном уровне. Время идет, какие-то документы теряются, какие-то памятники исчезают… Наше старое кладбище в большинстве случаев - общий памятник истории» (мужчина, 37 лет). 
«Если есть захоронения, как установить, памятник генерала: это памятник ему лично или же это культурное достояние Дона?» (мужчина, 37 лет). 

В ходе обсуждения и возникших воспоминаний было много эмоций, связанных с личными трагедиями и болью. Практически, каждый участник заметил процессы разрушения и бездушного отношения к местам захоронений, как со стороны граждан, так и со стороны ответственных лиц, принимающих решения.
Многократно повторяющаяся фраза «так много заброшенных, неухоженных могил», свидетельствует если не об изменении отношения граждан к своим умершим, то об утрате одной из исконных традиций. Фраза была высказана как мужчинами, так и женщинами, как молодыми, так и старшего возраста.
Участники исследования называли конкретные участки и места захоронений, где ситуация, по их мнению, стала критической и, с точки зрения некоторых, необратимой. 

О старом (закрытом) кладбище, находящемся между тремя поселками Октябрьским, Молодежным и Соцгородом: «Конечно, сразило наповал, что кусты вырваны и повалены, могилы разрушены и повалены памятники - все это в зарослях травы, деревьев и прочего мусора» (мужчина, 35 лет). 

О действующем кладбище в х. Яново:
«К могилам не подъехать, дорог нет. Пусть они будут не асфальт золотой, но хотя бы будет дорожка. Люди же должны как-то проходить. Грязи по колено. Очень безобразное Яновское кладбище. Мне до боли жалко как лежат наши усопшие» (женщина, 55 лет).
О кладбище пос. Донского:
«Кладбище неизвестно, с каких времен действует – раз, охраны, водопровода, дорог нет – два» (мужчина, 63 года)
«Сейчас кладбище ничье, земля принадлежит Октябрьскому району, нас ограничили рвом, чтобы мы не хоронили. Сейчас, наконец то, добились еще кусочка земли, но теперь каждый старается купить землю, потому, что боится быть не захороненным, а сожженным» (мужчина, 63года). 

О городском старом кладбище:
«Кладбище - это больное место, в 20-х годах оно было разграблено. То, что сейчас там, это уже 10-я часть осталась, от того, что я помню. И не секрет, что памятники большие, мраморные, там не вандалы, не варвары работают, и жулики их не утащат, их просто администрация валяет, обливает водой поближе к зиме, и памятник трескается. А тут рядом мастерская по изготовлению из мраморной крошки памятников. Не надо далеко ходить. Представьте себе, чтобы срезать цепи чуть поменьше, чем у Ермака, как на атамане Уссурийского казачьего войска, их там не поднимешь вдвоем, можно срезать только автогеном, неужели это было не видно. Или срезали рядом с могилой моей матери, там человек похоронен, грузин: ему поставили ограду из «нержавейки», ее просто срезали автогеном» (мужчина, 50 лет).
«Эта куча (мусора) никогда не убирается. Время от времени ее кто-то поджигает. И это вроде как привычное кощунство» (женщина, 50 лет).
«То одна могилка ушла, то другая. Не имея этого реестра, могилки ложатся одна на одну, и исторически поднять эту могилку сейчас, практически, невозможно» (мужчина,63 года)
«Почему у нас старое, новое кладбище, и там роют могилы, как попало. Не соблюдается, чтобы четкий ряд был, чтобы дорожка была» (мужчина, 60 лет). 
О новом Мишкинском кладбище:
«Я увидела, что могилы зарывают тракторами, это было жутко» (женщина, 49 лет).
«По старой ростовской дороге справа выделен еще участок. Во-первых, там спиленные деревья, ничего не выкорчевали. Ощущение, что едешь на свалку. Яма между колесами практически не помещается. Кое-как доезжаешь. И когда приезжаешь туда, видишь какие-то сгоревшие деревья. Т.е. расчистили, как под огород. И дальше не доделывают. Проезжаешь дальше и опять испытываешь шок. Потому что где-то 1200 могил (это знаю, так как таблички выдают по номерам), все стоят стройными рядами, на всех совершенно одинаковые кресты. Т.е. полное впечатление, что кучу народа согнали, постреляли всех в один день и положили. Венки одинаковые, кресты одинаковые. Но у меня было ощущение, что место выделили не под кладбище, а именно под свалку» (женщина, 48 лет). 

Характерными явлениями для всех кладбищ города стали признаки употребления наркотиков на данной территории.
«Да, везде бросаются в глаза следы пребывания наркоманов: шприцы, какие-то баночки, пузыречки и так далее. Смотреть на это неприятно. Тем более, когда этот мусор оказывается на могилах» (юноша, 20 лет).
«5-й, 3-й, 4-й районы – мы бродим по шприцам» (мужчина, 51 год). 

Одна из участниц исследования высказала свое предположение о тенденции к тому, что все реже в местах захоронений стали устанавливаться ограды, столики, лавки для поминания.
«Стали меньше ставить оградок на могилки. Это объясняется тем, что стали воровать оградки, кресты, столики и люди стараются не ставить» (женщина, 50 лет). 

Участники молодежных фокус-групп заметили изменения связанные с появлением нехарактерных, с их точки зрения, для нашей местности монументальных надгробий и высказали собственное, негативное отношение к данному процессу.
«Если раньше памятником была каменная плита, с высеченными на ней датами жизни погребенного, его именем, фамилией, то сейчас это целые монументы» (девушка, 22 года).
«Мне это не нравится. Я считаю, что на кладбище все должно выглядеть достойно, но, в то же время, скромно. Кладбище – это не место для демонстрации собственных материальных возможностей. Не должно быть напыщенности. Потому что самому усопшему это не нужно, ему нужно только, чтобы его помнили. А вся эта суета, стремление живых людей пустить окружающим пыль в глаза» (девушка, 20 лет) 

В молодежных фокус-группах участники высказывались также о том, что посещение мест захоронений (кладбищ) связано с опасностью для жизни. 
«Моя бабушка сама не имеет возможности ходить на могилу. Не потому, что она физически не может передвигаться, а потому, что считает это небезопасным. И у нее есть все основания так считать. По кладбищу слоняются разные «темные» личности: наркоманы, бомжи и так далее» (девушка, 20 лет)
«Был случай, когда пошла женщина на кладбище, а ее ударили по голове и обокрали. И она боялась после этого случая сама ходить на кладбище. Это далеко и опасно» (девушка, 20 лет).
«Лично я тоже не решилась бы пойти на кладбище в одиночку. Даже в дневное время. Раз они не поддерживаются в приличном состоянии» (девушка, 20 лет). 

Были высказывания, связывающие ситуацию на городских кладбищах с разорванными отношениями между представителями разных поколений.
«Видно, что никто на эти могилки не приходит, никто о них не заботится. Причем, не то что год, а десятилетие. И возникает чувство, что связь поколений прервана, если забыли о своих предках» (молодой человек, 27 лет)

3. Отношение к вандализму вообще и к его проявлениям в Новочеркасске, в частности. 
Участники фокус-групп дали целый ряд собственных определений вандализма.
«В первую очередь вандализм выражается в воровстве, а второе - в нашем бескультурье. У себя убрал, а другому насыпал» (мужчина, 55 лет)
«Вандализм – это все, что разрушает» (женщина, 50 лет)
«Вандализм. Люди приходят и уходят в шоке. Приходят, желают увидеть одно, а там разруха» (мужчина, 35 лет)
«Я считаю любого вандалом, кто причиняет какую-нибудь неприятность на кладбище, чьей- либо могиле» (мужчина, 79 лет) 

В ходе исследования участники практически всех фокус-групп, независимо от возраста и социального статуса, приводили известные им факты вандализма и осквернения мест захоронений в нашем городе: 
«Я взял этот списочек разбитых только за этот месяц памятников на Яновском кладбище, в ночное время. Это памятники, стоимость которых от 3-5 тысяч до 45-100 тысяч рублей. Люди по - разному отдают дань близким» (мужчина, 51 год)
«Если относительно вандализма: то одна могилка ушла, то другая. Не имея этого реестра, могилки ложатся одна на одну, и исторически поднять эту могилку сейчас, практически, невозможно» (мужчина, 37 лет). 
«Знаете, памятник стоит срезанный, памятник моряка-кубинца. Памятник Бердичевского, который был из бронзы – тоже украли» (мужчина, 51 год).
«Три года назад, когда в Красной роще памятник был осквернен» (мужчина, 40 лет).
«Приходят ночью и вытаскивают то, на чем стоит этот камень – швеллера, все, что из металла. Металл потом сдается» (мужчина, 51 год).
«На соцгородском кладбище порядка 30 могил было разрушено. Первая жалоба была весной, вторая - осенью. Ничего не было похищено, были повреждены памятники» (мужчина, 40 лет).
«Лет 10 назад, задерживали человека, который снимал таблички. Проводили расследование, Беседовал с ним, он верил в бога или только так думал, но снимал таблички» (мужчина, 43 года).
«Срывали таблички, и несли их сдавать как цветной металл, там больше 100 табличек» (мужчина, 35 лет)
«Закрашивали красной краской фотографии усопших» (мужчина, 35 лет). «Не так давно она сюда приехала и пришла на могилу. Но могилы не оказалось. Все было разрушено, и она долго пыталась понять, это место или не это. Все, что она нашла от могилы -только звездочку, которая осталась» (юноша, 19 лет). 
«На старом кладбище есть уникальные памятники, еще дореволюционные: девочка с ангелочком. По-моему уже ангелочка утащили. Был памятник казачьему чину. Темный такой столб. Надпись с него сбита» (женщина, 49 лет). 
«Мою няню похоронили 18 лет назад. Когда я пришла на кладбище, я не нашла могилки. И сделали это не кто-нибудь, а христиане, которые также приезжали в собор, также отпевали человека, также хоронили. Они подвинули могилу, сняли крест. И поставили свою могилу» (женщина, 37 лет).
«Памятник Галине Петровой у политехнического института. Якорь украли много лет назад. На лице какие-то разводы. Кто-то красил, мазал. Это не где-то на задворках, а там, где принимают иностранных гостей, если уж на то пошло» (женщина, 49 лет). 
«На соборе написано: «Есть бог». Это как-то неприятно и приводит в ужас. Поставили клумбы на проспекте Платова, где памятник с конем, это очень красиво, когда чистый город, а их постоянно переворачивает молодежь» (девушка, 19 лет).

В группе подростков ребята рассказали о том, что на городском кладбище могилы разрисованы краской из баллончиков. Кто-то рисует на могилах, ЧТО-ТО ПИШЕТ или приписывает. Они описали, что вдоль дороги на городской мемориал видно, КАК кто-то шел и баловался. И на могилах, и на решетках остался след, разрисованный баллончиком. 

Однако, несмотря на то, что в ходе исследования было названо множество фактов вандализма, осквернения могил, имеющих официальное и визуальное подтверждение, имеет место точка зрения, отрицающая наличие данного явления в городе. 
«Вандализм, как мы это сейчас видели из средств массовой информации, слава богу, до нашего города еще пока не дошел» (женщина, 45 лет). 

Некоторые из участников фокус-групп высказывали предположение о том, что дорогостоящие памятники являются факторами, провоцирующими осквернения могил.
«Воровство, которое мы сами провоцируем, дорогие ограды с цепями из металла, памятники, которые можно продать и получить за это деньги» (женщина, 38 лет).
«Мне кажется, люди сами провоцируют разгромы, так как вешают огромные цепи, таблички» (мужчина, 35 лет)
В числе участников проводимого исследования оказались люди, которых обсуждаемая проблема вандализма и осквернения мест захоронений коснулась лично.
«У нас была осквернена могила 15-летнего племянника, оградка и тротуар, на котором все это было, были смятыми. И была разбита плита надгробная» (мужчина, 40 лет).
«Мою семью коснулся факт снятия оградки и памятника» (мужчина, 35 лет) 
«Я похоронила своего любимого человека. Мужа, отца моих детей. Остались дети 5-ти и 3-х лет. Я ухаживала за могилой, я приводила туда своих детей, и они давали слово отцу сделать то-то. И когда я пришла и увидела, что звезды нет, я испытала шок. Но еще было страшнее, когда памятник оказался простреленным. Он просто оказался мишенью» (женщина, 70 лет). 
«С могилы деда украли мраморную плиту» (женщина, 50 лет)
«Это произошло с могилой матери моей коллеги. Какой-то лихач спускался с горы. Не знаю, какие у него были представления. Но он проехался по нескольким могилам. Разворотил кресты, оградки и т.д., а потом развернулся и уехал» (женщина, 50 лет). 

Участники исследования высказали также свое отношение к вандализму, к осквернению мест захоронений и дали некоторые характеристики людям, которые могли иметь отношение к нему.
«Ужасное возмущение, придушить собственными руками человека, который все это сделал» (женщина, 30 лет).
«Я считаю, что это сделали не вандалы, а преступники, у которых нет моральных ценностей, которые опустились в жизни. Это падшие люди. Если происходит хищение памятников культуры, эти люди называются не только вандалы, а настоящие преступник с напрочь убитой моралью» (мужчина, 35 лет).
«И ощущение. Квартиру обокрали. Всегда обидно. И материальные затраты. Но когда сталкиваешься с такими вещами по отношению к близкому тебе человеку, это просто ощущение, что человек переступил через какие-то понятия. У каждого человека, у меня, например, есть какое-то внутреннее представление, что вот есть такой порог, что вот такое святое. И кража, и такой вандализм на кладбище - нечто то, что превышает наши представления о допустимом» (женщина, 50). 
«Мне кажется, умершие и погибшие близкие люди – самое больное в нашей душе. И когда сталкиваешься с глумлением по отношению к этим людям, что-то зашкаливает в голове, душе. Понимаю, что подлости предела нет. Все мы реалисты. Но что-то в нашей душе с этим смириться не может. Не может. И какой-то наивный ребенок в душе кричит: ну как же такое может быть» (женщина, 50 лет).
«У меня это вызывает обиду, неприязнь. Например, в соседнем поселке на кладбище собралась группа людей, поразбивали 40 мраморных памятников. Я знаю людей, у которых разбили памятники, им было очень неприятно. Очень больно переживать такое» (девушка, 19 лет).
«Это вызывает боль, агрессию» (юноша, 17 лет). 

4. Представления новочеркассцев о вандалах, разрушителях мест захоронений и их возможной мотивации. 
Участники исследования назвали несколько социальных групп, которые могут быть причастны к осквернению мест захоронений, вандализму. Среди них: 

- люди, употребляющие наркотики (наркоманы):
«Если человек, в возрасте 18-19 лет приходит на кладбище, конченный наркоман. Мы его вылавливаем, сдаем в милицию, а милиция тут же его выпускает. Через неделю мы его опять ловим – он снимает оградку с могилы, снимает памятник с могилы известного доктора. … Дети 18-19 лет, мы их ловим, вытаскиваем, а оно «замороженное» стоит, кроме как уколоться…» (мужчина, 51 год). 

- пьющие люди (алкоголики):
«Это, возможно, какая-то группа выпивших людей, которые шли мимо и под действием алкоголя, наркотиков это произошло спонтанно и не целенаправленно» (мужчина, 40 лет). 

- беспризорники или убежавшие из семьи подростки:
«Сейчас детвора сидит в люках по 8-10 лет, это же уже преступники. Какая разница - это беспризорники или убежавшие из семьи дети. Главное, он сидит и ночует в люке, а вечером он выходит на промысел» (мужчина, 51 год). 

- молодежь, желающая отличиться, продемонстрировать особые достоинства, на которые не способно большинство сверстников;
«Могу предположить, что это демонстрация силы перед группой лиц» (мужчина, 35 лет).
«Это молодое поколение, у которых нет ценностей, которые абсолютно обезбашенные» (мужчина, 38 лет).
«Я могу это понять так: молодежи заняться нечем, дурачатся. Рисовать им, бедным, негде, вот, они и рисуют, что попало и где попало, не задумываясь о том, что они оскверняют могилы и оскорбляют чью-то память» (девушка, 20 лет).
«Это дело рук молодежи. Просто потому, что ей некуда себя деть, ей некуда пойти вечером, нечем заняться. Они не знают, как правильно проявить себя, как раскрыть свою личность. Они просто не знают других путей» (девушка, 20 лет). 

подростки без будущего;
О существовании такой группы подростков исследователи впервые услышали во время проведения подростковой фокус группы. Ни в одной из других фокус-групп группа подростков «без будущего» не упоминалась. По мнению участников фокус-группы, в подростковой среде существует определенная, иерархия отношений, т.е. если ты находишься в одной среде (малообеспеченной), то вряд ли перепрыгнешь в другую, более обеспеченную. Каждая из подростковых групп имеет свой круг общения и изолирована от других подростковых сообществ. Подростки из малообеспеченных или социально неблагополучных семей, по мнению участников фокус-группы, боятся не только того, что в их жизни нет ничего сейчас, но и того, что у них нет будущего. Косвенным подтверждением этого является еще одно высказывание, но уже в другой фокус-группе:
«Еще была такая ситуация. У мальчика умер отец, и он не мог ему поставить хороший памятник. Ему было обидно, и он собрался с друзьями, и они разбили другие памятники. Это социальный протест» (юноша,17 лет). 

- лица без определенного места жительства и работы (бомжи):
«Изначально это были голодные люди, которые собирали металл. А его принимали без всякого разговора» (мужчина, 79 лет). 

- неонацисты:
«Он взрослый человек, он отдает себе отчет. Он вполне осознанно делает. И не чувствует угрызений совести» (юноша, 21 год). 
«Исполнителей этих актов называют неонацистами. На памятниках были нарисованы свастики» (юноша, 20 лет). 
«В Новочеркасске, несмотря на то, что в городе живут представители многих национальностей, проявлений нацизма практически нет. По крайней мере, я об этом ничего не знаю» (юноша, 20 лет). 
«Одно время они (неонацисты) были сильно распространены в нашем городе» (девушка, 19 лет). 

- представители различных религиозных сект (об этом специальный раздел исследования).
Кроме характеристики по принадлежности к определенной социальной категории участники исследования разделили всех возможных осквернителей и вандалов на две группы: спонтанные и целенаправленные, а также заметили, что молодежь или подростки действуют, скорее всего, под руководством взрослых.
«Одна группа делает это спонтанно, неосознанно, а другая группа действует целенаправленно, под чьим-то руководством. Потому что слишком хорошо все спланировано и продумано» (мужчина, 27 лет).
«Детям нечем заняться, они хотят оставить о себе какую-то память. Но это не оскорбительные надписи, и здесь мы имеем дело скорее с недомыслием, чем с кощунством» (юноша, 22 года).
«Конечно, осуществляет это, в основном, молодежь. Но иногда ими руководят очень даже зрелые люди, которые знают последствия этого» (мужчина, около 30 лет). 

При этом участники молодежных фокус-групп в большинстве своем поддерживали высказывание о сходности мотивов осквернителей и протестном характере данного явления, а также неоднократно подчеркивали собственное мнение об утрате взрослыми людьми доверия у подрастающего поколения. «И в организованном, и в неорганизованном вандализме одни и те же мотивы. Потому что, как известно, подростки не верят взрослым на слово. Они стремятся проверить все сами, испробовать все на себе, накопить собственный опыт» (девушка, 19 лет). 
«Ради того, чтобы противостоять взрослым, мне кажется, что они идут на такие поступки: пытаются идти против нравственных норм, которые сложились в этом обществе. Получается, что они так поступают из чувства противостояния взрослым, из чувства протеста» (девушка, 20 лет). 

Участники исследования назвали несколько характерных черт осквернителей могил, вандалов и определили отношение к ним других членов общества.
«Он никому не нужен…., это человек-животное» (мужчина, 51 год).
«Абсолютно обезбашенные» (мужчина, 40 лет).
«Это слабые личности, которые пытаются самоутвердиться в своем кругу» (женщина, 30 лет).
«Слабая личность, которая совершает это в таком месте, где этого никто не видит, не может дать сдачи, и за счет разрушения могил считает себя сильной» (девушка, 19 лет) 
«Это подлые люди. Потому что бить того, кто не может дать сдачи, это подло. Крушат памятники, будучи уверенными в собственной безнаказанности» (девушка, 20 лет). 
«Они, возможно, считают себя, смелыми, дерзкими или предприимчивыми. У них смещенная система нравственных координат. Они моральные уроды! (извините за грубое слово)» (девушка, 19 лет)
«Они бросают вызов обществу, что мы такие и можем такое» (женщина, 30 лет). 

Некоторые из участников исследования поделились собственной историей попыток борьбы с осквернением могил, с вандализмом. 
«Он у меня сидел в вольере вместо собаки, трое суток. Он украл нержавеющий памятник, оградку. Он никому не нужен, он просидел трое суток, и его выпустили оттуда, это человек-животное» (мужчина, 51 год).
«Мы обращались на приемный пункт. А там ответили так: «Вы занимайтесь там у себя на кладбище, а здесь у нас не кладбищенский товар, а металл» (мужчина, 79 лет). 
«Его, в конце концов, нашли. Милиция завела дело. Но потом в итоге сказали, что тормоза у него отказали, и речь может идти только о возмещении морального вреда. Хотя не нужно быть никаким экспертом, чтобы понимать, что это чистой воды вандализм, хулиганство. И если мы говорим, почему это происходит, ну, наверное, потому, что на таком уровне такие вещи остаются безнаказанными» (женщина, 50 лет). 
«Мы ходили в рейды, ловили жуликов, но когда сдавали в милицию этих ребят, это было бесполезно. Но было предложение от милиции, чтобы мы (казаки) сами с ними на месте разбирались, но оно было не официальное. Если бы милиция разбиралась, им были бы нужны доказательства, а для них это очень сложно. А как общественная организация мы могли делать только рейды и там, на месте пройтись по ним. Мы проходились по ним, но оно как шло, так и идет» (мужчина, 63).

5. Мнения новочеркассцев о факторах, провоцирующих вандализм и осквернения могил в местах захоронений (на кладбищах) города.
Обсуждение данного блока вопросов прошло в атмосфере заинтересованности и серьезного анализа, участники практически всех фокус-групп высказали свои соображения, давали высказаться всем, даже если их точки зрения не совпадали или были противоположными. Были попытки не только перечислить факторы, но и степень их влияния на представителей определенных социальных групп, склонных к вандализму и осквернению мест захоронений. Все названные участниками факторы можно разделить на несколько групп: ценностные, материальные, социальные, религиозные. 

Группа ценностных факторов.
К ним были отнесены - изменение базовых ценностей в местном сообществе, утрата связи между поколениями, изменение традиций, точнее их осовременивание под воздействием власти и денег, пропаганда насилия в средствах массовой информации, извращение истории, вседозволенность и безнаказанность.
«Казачий некрополь был уничтожен с 20-е годы… грабеж казачьих кладбищ, весь гранит был порезан на постройку театра Максима Горького. Этот ужас и породил, то, к чему пришли мы» (мужчина, 56).
«Насчет памятника Подтелкову и Кривошлыкову. Там раньше, до установки памятника, стояла церковь. Скажем так, что эти два товарища стоят там, где раньше была церковь. На святом месте. Атеисты, безбожники. То есть, сама установка памятника в этом месте - это акт кощунства и надругательства над чувствами верующих людей. Это, конечно, не может служить оправданием, но кое-что объясняет» (юноша, 20 лет). 
«На первом месте - отсутствие веры, отсутствие понимания, что это свято, это наша память, это наша история, это наши предки» (мужчина, 56).
«Кто ухаживает за известными могилами, родственников которых не осталось, например, художника Крылова? Никто! Я недавно был на кладбище, видел эту могилу в ужасающем состоянии, перекошен памятник, заброшен мусором. И это, если говорить об известных людях, прославивших наш город на всю Россию» (мужчина, 50 лет). 
«Т.е. выходишь и говоришь человеку, что не надо сыпать сюда, надо вот сюда. Ответ: «да, пошел ты, куда хочу туда и сыплю», а рядом стоит контейнер. Это говорит о воспитании человека. А молодое поколение стоит рядом, слушает и поступает точно так же» (мужчина, 56).
«Мы были раньше пионерами, и в нас воспитывали уважение к традициям, к старшим, к памяти» (мужчина, 40 лет)
«Низкий уровень культуры. Попытка перечеркивания моральных ценностей, устоев, идеалов и запуска негативной информации, которая хлынула к нам. Это привело к тому, что граждане стали деградировать, уходить вниз» (мужчина, 40 лет).
«Почему нужно построить себе коттедж при жизни, и такую же территорию для захоронения взять себе на кладбище? Взять 9 на 9, поставить оградку и похоронить одного человека. Зачем ты натягиваешь на себя? Ты похоронил? Ходи поминай. Нет, еще нужно забрать гектар земли, чтобы там еще было на 9-10 человек место» (мужчина, 51 год). 
«На кладбищах, которые закрыты, продолжают хоронить. Откуда берутся места? Вот, это вандализм, осознанный. Мы пришли на кладбище с деньгами. Вот, это меня беспокоит» (мужчина, 50 лет).
«На новочеркасском кладбище уже целая аллея героев. Это наши ребята, близкие к криминалитету. Великолепная улица. Из них никто не похоронен где-то там, на бугре, в глине. Значит, им место нашли?» (женщина,49 лет)
«Институт семьи разрушен, на это накладывается воспитание системы ценностей. Связь поколений разрушена» (женщина, 30 лет).
«Начнем с того, что в Новочеркасске достаточно свободно можно купить и косточки человеческие. Достаточно дешево. Для чего? Косточки используются как материал, для изготовления различных поделок» (юноша, 20).
«Безнаказанность. Все эти проявления остаются безнаказанными. Виновников никто не ловит, не наказывает. Их не подвергают публичному осуждению» (девушка, 20 лет). 

Материальные факторы. Отсутствие у города площадей под захоронения. Состояние действующих и закрытых мест захоронений (кладбищ). Развитая и неконтролируемая сеть пунктов приема металла.
«У нас в городе 14 кладбищ, а действующих у нас 12 кладбищ» (мужчина,51 год). 
«Новочеркасск с высоты птичьего полета, на вертолете, если кто сядет и посмотрит, он у нас полностью окружен кладбищами. У нас вот такой город - везде кладбища» (мужчина, 51 год).
«В Новочеркасске нет земли для захоронения, для кладбища. Это очень серьезный вопрос, потому что есть грунтовые воды, подпочвенные, нет территорий, но есть санитарные нормы» (мужчина, 51 год).
«Теперь каждый старается купить землю, потому что боится быть не захороненным, а сожженным. Покупают землю, делают такие ограды, и там никого нет. Даже администрация города не может сказать, как будет дальше. У нас в Европе самые большие могилки - в Ростовской области. Даже бабушки, не только крутые, стараются забить себе место» (мужчина, 63 года).
«На кладбище в районе кооператива «Станичник» есть пункт приема металлолома. И человек клялся и божился, что видел, как на днях туда сдавали металлические гробнички» (мужчина, 50 лет)
«На нашем приемном пункте говорили: «Езжайте на кладбище, там валяется металл». Такое было. В старых захоронениях был тяжелый металл – чугун» (мужчина,79).
«Если бы кладбища были более продуманно спланированы, то есть, можно было бы спокойно, не наступая на чужие могилки, пройти, а специальной уборочной технике проехать, то, наверное, легче было бы поддерживать кладбища в порядке и чистоте. И в таком, случае и отношение людей к кладбищу, возможно, было бы иным. Если бы люди (в том числе, и склонные к вандализму) видели, что у кладбища есть хозяин, что он поддерживает порядок на кладбище, охраняет его территорию и имущество, то, наверное, и количество людей, желающих осквернять могилы, самоутверждаться на кладбищах, заметно поубавилось бы. А сейчас приходи, делай, что хочешь» (девушка, 20 лет). 
«37 гектаров брошено на произвол судьбы. Кладбище у нас – мусорная яма» (мужчина, 51 год)
«Старое кладбище - это старый лес, сейчас вдруг подул сильный ветер или какое-нибудь штормовое предупреждение, попадали деревья, повалили памятники, и никто это не убирает, пройти невозможно» (мужчина,50 лет). 
«В течение 5 лет мы пишем письма то Волкову, то Мавдрикову и просим узаконить кладбище пос. Донского, потому, что эта земля относится к Октябрьскому сельскому району» (женщина, 32 года). 
«За последние полгода я дважды был на старом кладбище, по печальным поводам: хоронил друзей, знакомых. Оба раза в дождь. Мы вышли с кладбища по колено в грязи. С этого начинается воровство, потому что нет ни дорог, ни дорожек, ни освещения» (мужчина, 56 лет). 
«Сейчас эта дорога полностью поперек, все могилы, и уже по два раза все захоронены. Действительно завалены все деревья» (мужчина, 50 лет). 
«Если я еду рядом с Соцгородским кладбищем, мне туда и заходить не хочется, оно в ужасном состоянии: не только испорчено людьми, но и все деревьями заросло» (мужчина, 35 лет). 
«Это не кладбище. Это кусок земли, брошенный за городом. И там не хоронят, там закапывают» (женщина, 49 лет).
«Если на нашем кладбище будут даже убивать, грабить, даже с мобильным телефоном не вызовешь милицию, потому что не объяснишь, где тебя искать. Потому что на кладбище просто нет порядка, у нас нет линий, у нас нет номеров, у нас невозможно вызвать пожарных, потому что невозможно объяснить, где это. У нас невозможно установить могилы» (женщина, 49 лет). 
«Запущенность кладбищ, отсутствие охраны» (мужчина, 43 года). 

Социально-экономические факторы. Низкий уровень культуры населения и значительная деградация большой прослойки населения. Проблемы образования. Огромный разрыв между бедными и богатыми. Проблемы воспитания детей и подростков.
«Всё идет от общества. Оно гниёт. Мы воспитали так новое поколение» (мужчина, 51 года)
«Как семья живет? У нас есть малообеспеченные, есть нищие или беспризорники, есть нарушители, есть брошенные, есть неухоженные» (мужчина, 55 лет). 
«Это все происходит потому, что у родителей не хватает времени для воспитания своих детей, еще, может, школа чего-то не додает» (женщина, 30 лет)
«Мое мнение, что все идет от обстоятельств нашей жизни. Родителям некогда заниматься воспитанием детей. Они заняты выживанием семьи, зарабатывают деньги» (девушка, 20 лет).
«Раньше воспитание детей было общественное, не только семья воспитывала в традициях, любой проходящий, увидев, что ребенок занимается не тем, чем надо, делал замечание и сообщал родителям» (мужчина, 56 лет).
«Героев зачеркнули, которые были раньше, и стали смотреть на жуликов, и равняться на них. Это принцип наживы, денег, алчности. И к чему это привело? Мы теперь пожинаем плоды» (мужчина, 40 лет). 
«Надо самим поворачиваться к деткам. Это последствие 90-х годов, когда все родители были заняты только одним: где бы найти деньги на учебу, питание. Совет всем родителям - заняться воспитанием своих детей. Прежде всего, это делается родителями, а уже дополняется школой. Родители сами должны воспитывать в детях любовь к родине, к культуре, к архитектурным памятникам, к искусству. В этом должны быть задействованы средства массовой информации» (мужчина, 38 лет). 
«А дети как губка, если в их сознание не вкладывается что-то хорошее, то оно обязательно оказывается заполненным чем-то очень плохим» (девушка, 20 лет) 

Религиозные факторы. Невыполнение православными священнослужителями необходимых мероприятий на кладбищах города. Распространение на территории города разных религиозных сект.
«Конституция допускает свободу вероисповедания. Сейчас любой сектант оформляется в юстиции, снимает дом или покупает. Он так же проходит, как любой представитель традиционных религий России: ислама, буддизма, христианства» (мужчина, 56 лет).
«Я помню. На Пасху или на Родительскую - всегда наш местный священник приходил на кладбище, где ходил с кадилом по могилкам и читал молитву. Сейчас, чтобы его туда привезти, надо столько ему заплатить, на машине привезти, на машине увезти. Да, служба там бывает, но за это надо отдельно заплатить, и то у него времени нет. А в 50 – 60-е годы они всегда на Родительскую читали молебен на кладбище, и все рвались туда попасть в этот день. Даже во вторник в советское время все бабушки, дедушки ходили на кладбище и нас тащили» (мужчина, 55 лет).
«У нас всегда выходит противовес - баптисты, которые там же, на кладбище, начинают продавать литературу и т.д. Бывает они бесплатно это все раздают» (мужчина, 63).
«Вы твердите, что это пьяные подростки, но сейчас много всевозможных сект. Это может быть целенаправленно, например, это был выполнен какой-нибудь обряд. Когда мы в последний раз выезжали на место происшествия на кладбище, потерпевшие люди рассказывали, что видели на соседней могиле своих родственников: на надгробье из цемента вылеплены фигуры женщины и мужчины, и по их телу капли воска. Наверно, был произведен какой-то ритуал. Кладбище тем, что оно запущено, позволяет совершать какие-то действия» (мужчина, 40 лет).
«На кладбище, бывает, собирается общество сатанистов. У нас такое есть. Они жгут кресты, воспевают дьявола, у них перевернутые кресты и свои пентограммы. Это в Новочеркасске есть, и в роще они, бывает, собираются. Несколько раз мы хотели их поймать, но безуспешно» (юноша, 21 год). 
«Самое страшное, что большинство сатанистов в обычной жизни – это вполне приличные люди, которых просто невозможно заподозрить в чем-либо плохом. Сказать, что в сатанисты идут несмышленные подростки? Если тридцатилетнего человека можно назвать подростком, тогда да» (юноша, 20 лет).
«У массовых сект есть повод, чтобы что-то ломать, долбить. Общество не реагирует на распространение сектантства» (девушка, 20 лет). 

Участники подростковой фокус-группы также рассказали о существующих в городе сектах. Они рассказали о том, что в нашем городе есть и сатанисты, и скинхеды, и готисты, и панки, и толкинисты, и еще несколько направлений. Они назвали сатанистов, как секту, которая, может быть, причастна к событиям на кладбщах города. Готисты одеваются в черное, у них есть определенные культы и обряды, тоже связанные с кладбищем, но, с точки зрения подростков, вряд ли они там что- то разбивали, потому что у них идет поклонение темным силам, но без разрушения. Ребята сказали, что сатанисты собираются в полнолуние в вальпургиеву ночь, в конце апреля, когда положено проводить что-то вроде шабаша, и это делается либо в роще, либо на кладбище. Там происходит жертвоприношение, т.е. они убивают кошек. Среди участников фокус-группы были ребята, которые хотели на вальпургиеву ночь поймать сатанистов и устроить разборки, но опоздали. Они нашли только место, где был очерчен круг, нарисована пентаграмма, и в пентаграмме лежала кошка с распоротым брюхом, и был какой-то странный запах. Ребята утверждали, что движение сатанистов развивается, что они вначале собирались в городе, а потом место стало известно, и они стали уходить в рощу или на кладбище. 

Некоторые из участников исследования высказали свое особое мнение и пожелания горожанам по обсуждаемой проблеме. 
«Бывает такое, пока человека это не коснется, ему этого не надо. У властей свой социальный уровень, и им это не надо, и невыгодно, и нет времени на эту проблему» (юноша, 17 лет). 
«Хотелось бы, конечно, чтобы люди при походе на кладбище ещё и храм посещали. Потому что, приходят на могилку – что там? Практически, ничего. А о душе помолиться нужно. Это важно, нравственный аспект в этом есть. Зачем вы приходили на кладбище, к кому, для чего? Вспомнить усопшего? Помолиться о его душе и попросить о прощении его грехов? Или, может быть, выпить-закусить? Иногда ведь там и музыка, и ссоры» (мужчина, 31 год).
«Я считаю, что эта тема очень важная. И она настолько сокровенная. Мне хотелось бы говорить не только о кладбищенском вандализме. Вандализм у нас в жизни всесторонний. И отрывать его от всей жизни просто невозможно. Конечно, хотелось бы, чтобы сразу здесь и сейчас все прекратилось. Хотя я понимаю, что это сделать невозможно. Но нужно использовать абсолютно все пути. У вандализма слишком много граней разрослось. И чтобы он не поглотил, не сделал нашу жизнь адом, надо со всех сторон сделать наступление. Сверху – администрация. Помощь населения. Вы, как активисты» (женщина, 70лет). 

6. Рынок ритуальных услуг.
Значительный интерес и особое место в обсуждении проблемы заняла тема оказания ритуальных услуг, их эффективности, достаточности, конкурентоспособности.
«21 человек и 4 катафалка, в любое время они могут исполнить любое желание, будет только оплачено» (мужчина, 51 год). «Мы в свое время хотели взять под казачество наше кладбище, к примеру, также официально устроиться, в общем, работали бы над могилками, как это делается в многих других областях. В Ставрополе, если женщина знает, что она не в состоянии убрать, там ведется журнал, и она платит деньги, и знает, что ей там уберут, покрасят, подстригут деревья и т.д. Там построено небольшое здание, и кладбище охраняется» (мужчина, 63 года).
«В Моздоке частное кладбище, у них свой счет, например, я живу в Красноярске или в Новосибирске, и я им на счет перечисляю деньги, и я приеду в любое время, и там всегда будет чисто, там работает частная фирма. По вашей заявке они выполнят все работы. Взять старое городское кладбище, которое в ужасном состоянии, и на конкурсной основе назначить нового директора этого кладбища» (мужчина, 56 лет). 

Муниципальное предприятие ритуальных услуг, расположенное на городском кладбище, по мнению значительной части участников исследования, не занимается территорией кладбища.
«Нет даже личного состава этого кладбища, только для захоронения» (мужчина, 51 год).
«В обязанности входит: санитарные нормы, запись в книгу регистрации и если служба пришла - милиция, МВД, прокуратура или ФСБ, должны показать порядковый номер, санитарные нормы и что там находится» (мужчина, 51 год).
«Пока сегодняшняя организация ритуальных услуг будет на том уровне, на котором сейчас, никакого порядка не будет. Потому что администрация кладбища должна нести ответственность за само кладбище, за его состояние, получать на это средства не только с тех, кто производит захоронение своих родственников, но и от администрации города для того, чтобы наводить там общий порядок, поддерживать его. Но это уже должно быть более организованно» (мужчина, 37 лет).
«Похоронить и взять деньги есть кому, а спросить не с кого, только если взять скорбный долг и то за деньги» (мужчина, 50) . 

Участники исследования высказывали предложения по улучшению организации ритуальных услуг и необходимости расширения рынка ритуальных услуг.
«Это место захоронения. Это какое-то организованное, извините за такое выражение, предприятие. И люди платят за это деньги. Они платят за то, чтобы похоронили. И если по-хорошему посмотреть документы какие-то, то, наверное, они платят и за то, что на этом кладбище есть какой-то уход, присмотр. Хотя бы за тем, чтобы не приехали и бульдозером не выкопали и не снесли какую-то улицу и не поставили там пятиэтажный дом» (женщина, 50 лет). 
«И еще вспомните как много лет назад мы хоронили. Человек умер. Мы бежали, искали в одном месте гроб, в другом – белые тапочки, в третьем- справку, потом автобус. Когда я хоронила в 1996 году мать, мне сказали: «Ну, берите экскаватор, езжайте, копайте могилу». Через два года после этого появился кооператив «Услуга». Я готова поставить им памятник. При всем том, что там работают ребята бомжеватого вида, но они знают ритуалы. И если им заплатил деньги, этот камень у тебя с плеч пал. Ты можешь позволить себе поплакать, постоять перед покойником» (женщина, 49лет)
«Есть другая система, как в Ростове, как в других странах – взяли кладбище и отдали в частные руки. Договор заключили, определили им объем работы. На Северном кладбище даже микроавтобусы ходят» (мужчина, 55 лет). 

7. Предложения по улучшению ситуации и профилактике распространения вандализма и осквернения мест захоронений.
«Город выделяет средства, технику, людей, но это происходит раз в год, а это нужно делать регулярно, ежемесячно и принудительно. У нас есть воинские части, учащиеся, которых нужно присылать, пригонять» (мужчина, 50 лет)
«Центр – это не только улица Московская и улица Ермака, но и наше кладбище. Почему? Летом, в особенности летом, очень много людей приезжают из других регионов, из Москвы. В этом году я принимал французскую делегацию, делегацию православных французов, предки которых когда-то иммигрировали с Дона. Они приезжали, и они всё это видели. И я очень нелестные мнения слышал о том, как всё там устроено, как всё плохо и запущено. Поэтому я считаю, что навести там порядок и чистоту – это вопрос городского масштаба. Просто мы об этом не знаем, но на самом деле это очень посещаемое место» (мужчина, 31 год). 
«История должна быть одна, она не переписывается, не меняется, т.е. сейчас каждый под себя подстраивает историю. Вот, им удобно преподнести детям историю так, а если не удобно, тогда по-другому. Совет, чтобы все исторические факты были действительно фактами, чтобы ребенок изучал историю государства в моральных и культурных традициях, и это не использовалось как средство манипуляции. Нужно создать закон о патриотическом воспитании граждан» (женщина, 30 лет). 
«Я проходила мимо этого памятника, сидели дети лет по 15, выпивали на этом памятнике пиво. Я подошла и сделала замечание, не просто замечание, а начала с ними разговаривать. Почему они сели именно здесь? Знают ли они что это за памятник? Они ответили, что это памятник Великой Отечественной войне. Но, они ничего не знали ни о войне, ни о героях войны. Кто погиб из их города? Кто из героев их земляк? Я им объяснила, что представьте, Вы бы были на их месте, а с вами так поступали. Вам бы было обидно? Они, наверно, не были такими азартными, все поняли, убрали, извинились. Мне, кажется, что даже уроки истории в школах нельзя проводить формально. Ребенок это губка, которая впитывает все от взрослых. Из моего случая видно, что ситуацию может изменить каждый заинтересованный гражданин» (женщина, 30 лет).
«Это ведь можно распланировать, и чтобы это не нарушалось. И когда мы, взрослые, люди, имеющие силу и власть, сможем порядок навести на кладбище, то тогда и молодежь посмотрит на ту красоту, которую мы сделаем вокруг их родственников. Может быть, тогда не поднимется рука что-то нарушать?” (женщина,70 лет)
«Пару лет назад казаки поселка Донского ловили хулиганов, которые грабили дачные участки. Они их ловили, фотографировали и на рынке вывешивали. Работало, между прочим. Т.е. механизм запрета должен быть. И должен быть и на уровне журнала «Крокодил», когда это смешно, и на уровне ответственности, когда это же страшно» (женщина, 49 лет).
«Совет первый. Навести порядок на кладбищах. Это очень важный момент. Потому что если ты идешь по мусорке, то, конечно, ты не будешь думать о том, где урны и куда тебе выбросить фантик. А если ты идешь по чистой улице, конечно, да. Воспитание, плюс отношение общества к этому» (юноша, 20 лет).
«Со стороны государства должны быть ужесточены правовые меры, меры наказания к разрушителям кладбищ, чтобы отношение судей к подобным фактам было не снисходительным, а жестким» (девушка, 20 лет).
«Мое мнение по этому поводу: в государствах, где отсутствует религия, то есть, традиционные религии разрушены, а новые еще не сформировались, существует нравственный вакуум. То есть все религии проповедуют нравственный закон, четко отделяя добро от зла. В атеистических обществах нравственные критерии размыты, границы добра и зла подвижны. Многие отвратительные вещи и явления не получают общественного осуждения. Пока в обществе не сформируются моральные нормы, ничего по настоящему не изменится. Сейчас отношение к кладбищу как к отстойнику. Отсюда все и идет» (юноша, 20 лет).
«Ни одно кладбище не охраняется. Если бы оно охранялось, это могло предотвратить вандализм» (девушка, 17 лет). 
«Используя средства массовой информации, сказать людям, что это священное место и это нельзя нарушать. Провести воспитательные работы, всячески повышать духовную культуру» (юноша,17 лет). 
«Необходимо принять законы, которые регулировали наказание. Если есть такие законы, тогда исполнять их, и оповестить об этом население. Нужно разработать правоохранительные меры» (девушка,17 лет). 
«Ужесточить законы о наркотиках и применять их» (юноша,16 лет). 
«Серафим Саровский, Святой, сказал хорошие слова: один пришел, сказал, «что делать, как жить, как спастись», он сказал, «спасися сам и 1000 вокруг тебя спасутся». Нужно начать с изменения себя, своих детей и т.д. Размышлять о нравственности, читать духовные книги, православные. Потому что Россия без христианства вообще погибнет. Вся Россия была славна, верующая, вся наша культура, музыка, Мусоргский, Чайковский, Достоевский, Толстой, можно ее понять без христианства? Нельзя. Русские искусство, живопись, архитектура, что это без христианства? А сейчас мы гибнем» (мужчина, 31 год).
«Нужны современные методы, например, реклама на телевидении. Эти инструменты работают, люди их воспринимают» (мужчина, 36 лет)
«Нужно сделать перепись этих всех памятников, могил, чтобы знать, кто, где похоронен» (мужчина, 37 лет). 
«Нужно выступить по телевизору, обратиться к ним (к людям), хотя бы перед Пасхой, недельки за три» (женщина, 38 лет). 
«Периодически или системно, будут выступать работники церкви будут объяснять, что кладбища это память, то все равно кто-то услышит, кому-то передаст. Нужно весной проводить работу и в школах, и в воинских частях, привлекая к работе на кладбищах. Ведь, работники, сами не убирают там, где грязь, а убирают солдаты или курсанты» (мужчина, 55 лет). 
«Не просто – пошли и делайте, а почему, для чего это нужно делать. Почему мы это делаем, для чего нужно сохранять эти памятники, даже старые, дореволюционные. И порядок, и свет для чего там должен быть, для чего. Чтобы идеологически правильно всё это было» (мужчина, 55 лет). 
«Для начала можно было бы организовать какие-то встречи по школам с родителями и учениками, просветить о вандализме, уже все равно будет откладываться в голове, сделать рекламу. Заострить внимание общества на этой проблеме. У нас вообще никто, никогда, ни с кем не разговаривал на эту тему. Было время, когда это все тихо замялось, уголовную статью не возбудили по акту вандализма, нигде это не прозвучало, никто этого не знает» (мужчина, 35 лет).
«Это общественные работы. Когда не брали штраф с того же водителя (1000 рублей), а назначали ему 2-3 суток улицы мести. Вот, пожалуйста, вам контингент, выше крыши, для того чтобы и кладбище убирать, т.е. привлечь административный ресурс» (мужчина, 63 года)
«Общественные работы нужны, они воспитывают в некотором плане и плюс - это реальный способ возобновить процесс общественных работ» (мужчина, 63 года). 
«Регулировать средства массовой информации. Рекламу пива уже не показывают днем. Запретить показывать по телевидению насилие, грубость» (мужчина, 43 года). 
«Ни в городе, ни в селах нет соответственного положения о кладбище. Никакого органа. Ни одного даже сотрудника, кто бы за это отвечал. Хотя вы можете мне возразить: милиция отвечает, военкомат отвечает, мэр отвечает, социальные службы все отвечают. Но когда отвечают все, вот тогда и изгороди уходят, и кресты металлические уходят. Поэтому, если вы будете делать объединенный доклад, то обязательно, чтобы кто-то конкретно отвечал. А сейчас конкретно отвечает только священник, Владыко нашего собора. Но он никому не подотчетен. И у него никаких сил нет, кроме святого слова: не убий, не разграбь и прочее. А этого мало сейчас» (мужчина, 79 лет).
«Как только мы упустили, дали нишу, она заполнилась и теперь она к нам приходит. Мы дали прорасти этим ребятам, этим вандалам. Теперь они возвращаются через вандализм, другие поступки. Помните, был журнал «Крокодил». Это что? А это – нетерпимость общества, это создание атмосферы нетерпимости. Общество пыталось с этим бороться. Пропалывать это. Сейчас этого я не вижу вообще» (мужчина, 50 лет) 
«Нужно воспитывать, в том числе и культуру памяти» (женщина, 52 года). 
«Я бы предложил со своей группой ДНД-шников просто патрулировать. Вся бригада будет «за». Но это надо организовать. Если я буду организатором, этого будет мало. Надо, чтобы вышестоящие подключились. Кроме того, я являюсь лидером молодежного патриотического клуба «Медведь» от станицы Средней. Так что казаки тоже поддержат эту инициативу» (юноша, 21 год). 
«Вы знаете, по существу это первый огонечек в городе Новочеркасске, ставший на защиту захоронений от вандализма. Мы сейчас тоже зарядимся и у себя на месте тоже поговорим о том, как содержать памятники и другие захоронения» (мужчина, 79 лет). 
«Наше правительство не беспокоится о молодежи. У нас в Новочеркасске много говорят о строительстве Ледового дворца. Это очень здорово. Может быть, у молодежи появится возможность с пользой проводить время» (юноша, 20 лет).
«Думаю, что есть перспектива. Не можно постараться, а нужно постараться. И это зависит от каждого из нас, в частности. Если родители с детства водят ребенка на кладбище, все ему объясняют. Он видит уважительное отношение родителей к могилам предков, и сам постепенно проникается этим чувством. И ребенок, воспитанный таким образом, никогда не станет осквернять чужую могилу. Я согласен, что это сразу не исправить, что должно пройти достаточно долгое время. Не одно поколение» (юноша,19 лет).
«Я думаю, было бы целесообразным ввести в школах специальный предмет или факультатив о мемориальных традициях различных народов, воспитывая тем самым уважительное отношение к местам захоронения» (девушка, 20 лет).
«Я согласна с тем, что в школе в рамках преподавания истории нужно рассказывать и о традициях захоронения. Причем, не просто информировать, а как бы воспитывать. А если преподаватель истории рассказывает о победе нашего народа в Великой Отечественной войне, и делает это как-то казенно, без воодушевления, то какое может быть уважение к истории, к памятникам?» (девушка, 20лет)
«Нужно массово собраться и пойти убрать кладбище» (юноша, 16 лет).
«Это, могли бы быть субботники. Помогать бабушкам и дедушкам и вообще людям, которые не могут сходить на кладбище в связи со здоровьем. Это могут быть также и могилы людей, у которых нет родственников в этом городе, заброшенные могилы. Это мог бы быть, например, какой-нибудь общественный присмотр» (девушка, 17 лет).
«Также спортсмены могут быть полезны в смысле охраны, художники могут оформлять какие-то плакаты» (юноша, 16 лет).
«Можно помогать общественным организациям личным участием. Например, очистить памятник от надписей или покрасить его. Это требует не так много времени. Ты можешь его сэкономить на чем-то другом. Будь ты хоть самым занятым человеком. Чем сможем, тем поможем. Что в наших силах, то сделаем» (девушка, 20 лет).
«Мне кажется, что студенты могли бы поработать на кладбищах. Можно их материально простимулировать. Пускай это даже будет символическая плата. Допустим, волонтеры, которые принимали участие в акции. Им это будет интересно собраться своей группой, сделать что-то полезное» (девушка,20 лет).
«Я думаю, что в этом могут и должны принять участие патриотические организации. Я знаю, что сейчас есть множество организаций патриотической направленности. В том числе молодежные, которые занимаются захоронениями погибших солдат. Есть такое мнение, и я полностью его поддерживаю, что война не считается законченной до тех пор, пока не похоронен последний солдат. Поэтому я считаю, что эта война все еще идет и продолжается. И поэтому патриотические организации, в частности, то, что предложила Мери, могут провести не только покраску и уборку памятников, но и проводить общественные акции, будоражить общественное мнение, чтобы людям стало стыдно, и они бы вспомнили про кладбища» (мужчина, 27 лет). 
«Тут нужно консолидировать и местное сообщество, и общественные организации, и военных (у нас очень много воинских частей)» (мужчина, 54 года)
«Выправить правовые документы, где должны быть описаны права и обязанности кладбищенских администраций. И проверять их с сотрудниками милиции» (мужчина, 56 лет).
«Начать с тех же самых исторических захоронений казаков, т.е. придать статус как памятникам архитектуры, памятникам истории. Начинать поднимать вопрос почему такие места, такие захоронения никем не охраняются, никто за ними не ухаживает и они не обустраиваются» (мужчина, 37 лет). 

Выводы:
1. Факты вандализма, осквернения мест захоронений в г. Новочеркасске приняли массовый характер; 

2. Причины вызвавшие явление вандализма, осквернения мест захоронений, носят комплексный характер. Участники исследования, назвали: 

· обнищание значительной части населения; 

· разорванные межпоколенческие связи; 

· распространение наркотиков; 

· распространение сект агрессивного толка; 

· асоциальные семьи и подрастающие дети в этих семьях, как изгои общества; 

· отсутствие знания и передачи от поколения в поколение местных традиций и православных обрядов погребения и поминовения усопших; 

· извращение истории, утрата доверия к взрослым, размытые представления о том, что такое добро и зло, что, правда и ложь; 

· коммерциализация священников русской православной церкви и отсутствие их реального позитивного влияния на местное сообщество, при значительных возможностях (потенциале); 

· отсутствие контроля, за пунктами приема металла и нахождение их в местах близких к местам захоронений; 

· отсутствие ответственного за соблюдением порядка в местах захоронений (кладбищах) города; 

· запустение, беспорядок, свалки на территории захоронений, заросли кустарников и поваленные многолетние деревья, превратившие территории кладбищ в непроходимые чащи; 

· бездействие правоохранительных структур, в том числе милиции. 

3. К распространению вандализма, осквернению мест захоронений причастны представители нескольких социальных групп: 

· люди, употребляющие наркотики (наркоманы): 

· пьющие люди (алкоголики): 

· беспризорники или убежавшие из семьи подростки: 

· молодежь, желающая отличиться, продемонстрировать особые достоинства, на которые не способно большинство сверстников; 

· подростки без будущего; 

· лица без определенного места жительства и работы (бомжи); 

· неонацисты; 

· представители различных, религиозных сект, агрессивного толка. 

